Die Telco Voice-Aktion im August

Handymeile-Nord
S. Marxen
Aschauer

24340 Altenhof

Bitte senden Sie die Vertragsunterlagen an:

Landstr.

9

Top-Marken-Handys zum absoluten Schnappchenpreis!

Communications AG

Die Voice-Highlights!

= Keine monatliche Grundgebiihr!

= Ab 0,10 €/Minute telefonieren!

= Jeweils eine Zusatzoption bereits inklusive!

= Erhéltlich im T-Mobile-, Vodafone- oder E-Plus-Netz!

SIEMENS EL7Z7I

NOKIA 7370

SONY ERICSSON

NOKIA 6111

= 1,3 Mega-Pixel-Kamera
u MP3- & Video-Player

u Bluetooth

= TFT-Display mit
262.144 Farben

,Der edle Slider begeistert mit
UEE einem tollen Display und
Metallgeh&use...”

= 1,3 Mega-Pixel-Kamera
= MP3 & Video-Player

= Bluetooth

= Display mit

262.144 Farben

K6BI0i eveEninG RED

= 2,0 Megapixel-Kamera

= MP3- & Media-Player

= UMTS-Handy

H Bluetooth

= TFT-Display mit
262.144 Farben

UVP des Herstellers

299:

UVP des Herstellers

299.

,Das 7370 bietet die beste
Ausstattung im Testfeld und
Uberzeugt mit einer guten
Handhabung und Bedienung*

£
« beiu

+ GRATIS 64 MB Memory Stick Micro
+ GRATIS Disc2Phone-Software

= 1,0 Megapixel-Kamera

= MP3- & Media-Player  §

m UKW-Stereo-Radio

= Videostreaming

u TFT-Display mit
262.144 Farben

UVP des Herstellers

319

+ GRATIS Original Stereo Headset

Checkliste zur Selbstkontrolle abhaken!

Die folgenden Unterlagen konnen nur bearbeitet werden, wenn sie vollstiandig ausgefiillt und unterschrieben sind!
Haken Sie zu lhrer eigenen Kontrolle diese Checkliste ab.

() Der Mobilfunkauftrag und die verbindliche Bestellung sind vollstandig ausgefiillt.

() Die beidseitige Kopie des Personalausweises oder des Reisepasses liegt dem Mobilfunkauftrag bei.

() Die Voraussetzung ist gegeben, dass der Kunde &lter als 18 Jahre ist.

(J Die Kuindigungsbestéatigung des alten Anbieters liegt bei (nur wenn eine Rufnummernmitnahme gewiinscht wird).

(U Die Kopie der Gewerbeanmeldung/ des Handelsregisterauszug (nur bei Selbstandigen und Firmen) liegt bei.

(J Ich habe Kenntnis von der Tarifliste und den AGB’s genommen und diese erhalten.

Angebot gtiltig ab 1. August 2006, langstens bis auf Widerruf.
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Tarifibersicht Telco Voice

Communications AG

= Keine monatliche Grundgebiihr!

= Ab 0,10 €/Minute telefonieren!

= Jeweils eine Zusatzoption bereits inklusive!

= Erhaltlich im T-Mobile-, Vodafone- oder E-Plus-Netz!

Alle Preise in Euro. Voice 20" Voice 30" Voice 40" Voice 50"

Monatliche Grundgebiihr ‘ entfallt

Verbindungen ins nationale Festnetz innerhalb Deutschlands

050€ || o040e || o030€ | o020€

Hauptzeit je Minute ‘ ‘
Nebenzeit je Minute | 0,20 € I 0,15 €
|

Weekend je Minute

Netzinterne Verbindungen und Mailbox innerhalb Deutschlands

Hauptzeit je Minute o40€ || o035¢ || o030€ | o025¢€

020€ I 0,15 €

Nebenzeit/Weekend je Minute

Netzexterne Verbindungen innerhalb Deutschlands

065€ || o055€¢ || o045€
040€ || o035€¢ || 030€

Hauptzeit je Minute 0,75 €

0,45 €

Nebenzeit/Weekend je Minute

SMS Versand
SMS national ‘ ‘ 0,20 €

SMS Option monatlicher Aufpreis 3,00 €
netzinterne SMS national | 0,10 €

Sonstiges

Taktung © 60/10 Sek.

|
Aufpreis Taktung 10/10? | 4,00 €
Mindestverbrauch® || 2000€¢ | 3000€ || 4000€ | 5000¢€
|
|

Einmalige Anschlussgebiihr 25,00 €

505€

Roamingfreischaltung einmalig

GRATIS: Eine Zusatzoption lhrer Wahl bei T-Mobile

030€ || o025¢ || o020e | o015€

Local Hauptzeit je Minute ‘ ‘
Local Nebenzeit/Weekend je Minute I 0,20 €/0,10 € I 0,15 €/0,10 €
|

City Hauptzeit/Nebenzeit/Weekend je Minute 015€/0,15€/0,10€ | 0,15€/0,15€/0,10€
GRATIS: Zusatzoption bei Vodafone oder E-Plus
BestCity/City Hauptzeit je Minute | o30€e || o25¢ || o20e || o015¢

0,20 €/0,10 € | 0,15 €/0,10 €

Alle Preise in Euro, inklusive Mehrwertsteuer. Preise gelten nicht fir die Sonderrufnummern (z.B. 0180/...) oder Auskunftsdienste.

BestCity/City Nebenzeit/Weekend je Minute

Tarifzeiten: Mo. - Fr. 7.00 - 20.00 Uhr; Nebenzeit: tibrige Zeit; Weekend: Fr. 20.00 - So. 24.00 Uhr, sowie an bundesweit einheitlichen gesetzlichen Feiertagen rund um die Uhr.
(1) Monatlich ist ein Tarifwechsel innerhalb der Telco Voice 20/30/40/50 kostenlos moglich. Diese Aktion ist befristet bis einschlieRlich 31.12.2006.

(2) Beim 60/10-Sekunden-Takt wird die erste Minute stets voll abgerechnet, danach im 10-Sekunden-Takt. Beim 10/10-Sekunden-Takt wird von Anfang an im 10-Sekunden-Takt abge-
rechnet. Beim 60/60-Sekunden-Takt wird immer minutengenau abgerechnet.

(1) Der monatliche Mindestumsatz wird im Voraus erhoben. Der Mindestumsatz bei Telco Voice! wird ausschlielich mit innerdeutschen Gesprachsverbindungen ohne Sondernummern
und Rufumleitungen verrechnet. Ein verbleibendes Restguthaben kann nicht in den Folgemonat tbertragen werden.

Fur Druckfehler und Irrtimer tbernehmen wir keine Haftung. Stand: August 2006



Verbindliche Bestellung

Communications AG

Giiltig ab 1. August 2006

Ohne dieses vollstéandig ausgefillte und unterschriebene Formular kann eine Bearbeitung
Ihres Auftrages leider nicht erfolgen

S. Marxen | | 110301

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Name Vertriebspartner FIRST MOBILE 24 Communications AG VP ID-Nummer

(W Auftraggeber/ Vertragspartner

1 1
Name Vorname

1 1 1 1 1 1 1 1
Strasse, Hausnummer (evt. PF) PLZ, Ort

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Telefon (bitte mit Vorwahl) Telefax falls vorhanden (bitte mit Vorwahl)

E-Mail-Adresse

Alternative Lieferadresse (falls von oben abweichend) ]

1 1
Name Vorname

Strésse"Hau;num'mer 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 PLZI’ c)r'tl 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
A Hiermit bestelle ich verbindlich:
Anzahl Tarif Handy-Bezeichnung Preis
Telco Voice ..... (bitte tragen Sie Ihr gewiinschtes Paket ein) 0,00 €
Versand + Nachnahme (wenn Handy einen Verkaufspreis hat) 4,50 €
Gesamtpreis

kN Wichtiger Bestellhinweis

Die oben angegebene Bestellung bleibt bis zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit Eigentum der FIRST MOBILE 24 Communications AG. Bei Auflésung des Vertrages vor Ablauf der
Mindestvertragslaufzeit wird der Geratepreis ohne Karte laut giiltiger Preisliste in Rechnung gestellt. Die Mobilfunkkarte wird zusammen mit dem Handy nach der Freischaltung zu-
gesandt. Farbwiinsche konnen leider nicht beriicksichtigt werden. Sollte mein Mobilfunk-Antrag seitens des Anbieters wider Erwarten nicht akzeptiert werden, so erklare ich mich
damit einverstanden, dass FIRST MOBILE 24 und deren Partner mich tiber mdgliche Alternativ-Angebote telefonisch oder schriftlich unterrichten darf. Der Auftraggeber stimmt der
Nutzung, Erhebung und Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten zur Kundenberatung, Werbung und Markforschung sowie zur bedarfsgerechten Gestaltung der Telekom-
munikationsdienstleistungen durch FIRST MOBILE 24 und seinen Partnerunternehmen zu (falls nicht einverstanden, bitte streichen). Eine Weitergabe der personenbezogenen
Daten zu Werbezwecken an Dritte erfolgt nicht. Ich bin mit den vorstehenden Lieferbedingungen einverstanden.

‘

£

Ort, Datum Unterschrift Kunde/ Kartennutzer
Ort, Datum Unterschrift Vertriebspartner

Stand: August 2006
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Telco Kurzantrag Allgemein-privat-FAV-01-23.02.06 - DM - Anderungen und Irrtiimer vorbehalten

Original: Telco - 1. Kopie: Telco Vertriebspartner - 2. Kopie: Telco Kunde - Seite 1 von 3

@ Telco

Service Center
Tel. 0180345633333
Fax 06126 999-2160

(9 Cent/Min. dt. Festnetz)

Antrag auf Abschluss eines
Telco Mobilfunkvertrags

Communications AG

Antrag bitte vollstandig ausfillen, unterschreiben, Personalausweiskopie beilegen und an den ver-
mittelnden Telco Vertriebspartner zurlicksenden. Die zur Identifikation angefertigte Ausweiskopie
wird nach abschlieBender Priifung durch Telco umgehend vernichtet.

(Privatkundendaten: )
Anrede: [J Frau ] Herr [Jor [ Prof.
Name Vorname Geburtsdatum Geburtsort
Staatsangehérigkeit: [] Deutsch [JEU [ nicht EU [] Staatenlos
Ausgewiesen durch Personalausweis oder Reisepass, Nr. Beruf Beschéftigt seit
Anschrift (= Rechnungsanschrift):
StralBe, Hausnummer (kein Postfach) PLZ Ort
/
Telefon (fiir Riickfragen): E-Mail Adresse (freiwillige Angabe)
Voranschrift (wenn Umzug innerhalb der letzten 3 Jahre):
StraBe, Hausnummer (kein Postfach) PLZ Ort
Kartendetails/Sonderdienste: Kartenzahl [] Twin Karte/FlexiCard  (Zusatzkosten gem. Tarifinfo)
Netzbetreiber ] T-Mobile [] Vodafone [JE-Plus Tarif
Taktung Tarifoptionen/Sonderdienste
Roaming [Jja [Jnein  Telefonbucheintrag [ja []nein Mobilbox/Mailbox (Standard) wird automatisch freigeschaltet
Speicherung Verbindungsdaten: Ich kenne mein Wahlrecht bei der Speicherung meiner
Verbindungsdaten gemaR Ziffer 4.4 der Mobilfunk AGB und wiinsche folgende Speicherung: Beantrage ich keine Speicherung der Verbindungsdaten, werden diese
[] EGN Standard mit [] Vollstandiger Speicherung nach Rechnungsversand sofort geléscht. Mit Anforderung des Einzelver-
(= Einzelgesprichsnachweis) bindungsnachweis (EGN) bestatige ich, dass alle Personen, die den
[[] Verkiirzter (um die letzten 3 Stellen) ~ Speicherung Anschluss benutzen werden, tiber die Speicherung informiert werden.
[[] Keine Speicherung  (keine nachtragliche Prifung oder EGN moglich!)
\Pers'cinliches Kennwort (bitte keine Umlaute oder Sonderzeichen, max. 20 Zeichen) y

Vertragspartner und Gewahrleistung: Der Vertrag Uber das Mobiltelefon und Zubehor kommt ausschlielich im Verhéltnis zwischen Kunde und dem vermittelnden Telco Vertriebspartner zustande. Sémtliche hieraus
resultierenden Anspriiche (z. B. Erflillung, Gewahrleistung, Schadensersatz etc) sind ausschliefSlich in diesem Verhaltnis abzuwickeln. Die Austibung von Anspriichen aus diesem Vertragsverhéltnis hat keine Auswirkungen
auf den Mobiffunkvertrag mit Telco. Der Mobilfunkvertrag wird zwischen dem Kunden und Telco abgeschlossen, samtliche hieraus resultierenden Anspriiche sind in diesem Verhltnis abzuwickeln.

-
Widerrufsbelehrung bei Vorliegen eines Fernabsatzvertrages: Der Kunde ist in diesem Fall berechtigt, den Vertrag innerhalb einer Frist von 2 Wochen nach Vertragsschluss zu widerrufen.
Zur Wahrung der Frist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs in Textform (z. B. per Brief, Telefax) an Telco Services GmbH, Telco Kreisel 1, 65508 Idstein, oder die Riickiibersendung
der SIM-Karte an Telco Services GmbH, Telco Kreisel 1, 65508 Idstein. Der Widerruf ist gegentiber Telco Services GmbH zu erklaren und muss keine Begriindung enthalten. Mit der frist-
gerechten Austibung des Widerrufsrechts wird der Vertrag aufgehoben und riickabgewickelt. Bereits erbrachte Leistungen sind zu erstatten. Die Kosten der Ruickiibersendung tibernimmt
Telco, es sei denn der Wert der Bestellung liegt unter € 40, in diesem Fall hat der Kunde die Kosten fiir die Riickiibersendung zu tragen. Unfreie Sendungen kénnen nicht angenommen
werden, besteht ein Anspruch auf Erstattung der Versandkosten, erfolgt die Kostenerstattung nachtraglich. Das Widerrufsrecht erlischt bei einer Dienstleistung auch, wenn Telco mit der
Ausfiihrung der Dienstleistung mit ausdriicklicher Zustimmung des Verbrauchers vor Ende der Widerrufsfrist begonnen hat, oder der Verbraucher diese selbst verursacht hat.
Kontonachweis/Kreditkarten: [] ec-Karte [[] BankCard [ ServiceCard [] Kontoauszug Kreditkarte: ja [] nein [] h
Umgang mit personenbezogenen Daten / Datenschutz: Bankverbindung und Einzugserméchtigung (Antragssteller=Kontoinhaber):
Ich bin widerruflich damit einverstanden, dass Telco Ich erméchtige Telco Services GmbH widerruflich, die Rechnungsbetrége von meinem
(Falls nicht gewiinscht, bitte streichen bzw. Hakchen I6schen): unten stehenden Konto im Lastschriftverfahren abzubuchen.
[] meine personenbezogenen Daten fiir die bedarfsgerechte Gestaltung Die Bedingungen fiir die Teilnahme am Lastschriftverfahren erkenne ich an.
der Telekommunikationsdienste erhebt, verarbeitet und nutzt. Kreditinstitut:
[[] meine Bestandsdaten zu Zwecken der Telco internen Werbung,
Kundenberatung oder Marktforschung verarbeitet und nutzt. Kontonr: BLZ:
O gﬁz;:;i';a;z?gs" und Werbezwecken (Tarife, Zusatzoptionen, Unterzeichnung des Antrags: Ich beantrage die Freischaltung zur Nutzung der im
: . . . Antrag gewahlten Dienstleistungen der Telco Services GmbH (,Telco”). Ich bestatige,
(] sms (] mms (] E-Mail [ Brief  [] Telefon kontaktiert. die aktuellen Tarifinformationen und die Telco AGB fiir Mobilfunkleistungen zur Kennt-
1ch willige in die Auskunftseinhol D 52 5.1 bi nis genommen zu haben. Diese werden Vertragsbestandteil, wenn Telco diesen Antrag
563 3" I'?el in AIéB qu ;j‘n b?I?’m ko ung Vgn Sa:]er; _é]emﬁ r51.1f s annimmt; und ich erkenne an, dass ich die Erbringung der Dienstleistung vor Ende der
b. 'ér ecloW' r:”f _Of' unk - vonGerbHc l:ja' esellsc at_ Widerrufsfrist selbst veranlasse, wenn ich mittels der SIM-Karte das von mir genutzte
WZ,W‘ ;;”?e 'lztscf a_tsm qrmai'j(,’nw =2m bo er e:;er sonstljgen Mobilfunknetz (T-Mobile, Vodafone, E-Plus) fiir aktive oder passive Sprach- oder Daten-
b'mc aftsaus ur\\/Vt_en SEV‘?G in kle fe!terga de vog a’t\‘en abn e kommunikation nutze, insbesondere Anrufe erhalte oder selbst tatige oder Daten emp-
oben genanntgn irtscha 'tsaus unfteien und an den Netzbetrei- fange oder versende. In diesen Féllen erlischt das Widerrufsrecht.
ber gem. 4.2 dieser AGB, ein.
\ Ort Datum, Unterschrift bzw. Name )

Vom Vertriebspartner auszufillen: Héandlernummer

D Folgeantrag D Neuantrag

Datum/Stempel/Unterschrift des Vertriebspartners

Vertriebspartnernummer

Kundennr./ Rufnr. bei Telco /

Telco Services GmbH - Telco Kreisel 1, 65508 Idstein - HRB Amtsgericht Wiesbaden Nr. 13380
Geschéaftsflihrer: Hartmut Droll, Séren Nielsen, Frank Schenkel, Rainer Schleyer - USt.-IdNr.: DE813395681 - Steuer-Nr: 040246177 89
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Allgemeine Geschiftsbedingungen fiir Mobilfunkleistungen von Telco Services GmbH
(nachfolgend als , Telco” bezeichnet)

1.
1.1

2.2

23

2.4

3.2

33

3.4

4.2

Geltungsbereich, Vertragsanderung und -iibertragung

Telco erbringt Mobilfunkdienstleistungen fiir den Vertragspartner (,Kunde”) aufgrund der nachfol-
genden Allgemeinen Geschéftsbedingungen (,AGB”) und der zum Zeitpunkt des Vertragsabschlus-
ses geltenden Preisliste (Telco-Tarifbroschiire bzw. Telco-Tarifiibersicht) und der Leistungsbeschrei-
bung von Telco Services GmbH. Von diesen AGB abweichende Geschaftsbedingungen des Kunden
gelten nicht. Sie finden auch dann keine Anwendung, wenn Telco ihnen nicht ausdriicklich wider-
spricht.

Soweit fiir einzelne Telekommunikationsdienstleistungen der Telco Besondere Geschaftsbedingun-
gen (,BesGB") existieren, gelten diese erganzend; im Falle von Widerspriichen gehen die Regelun-
gen der BesGB denen der AGB vor.

Beabsichtigt Telco diese AGB, die Leistungsbeschreibung, die Preise oder sonstige Vertragsbedin-
gungen zu &ndern, wird Telco dem Kunden den Inhalt der beabsichtigten Anderung schriftlich,
mindestens einen Monat vor der beabsichtigten Umsetzung der Anderung, mitteilen. Der Kunde
kann der beabsichtigten Anderung widersprechen. Der Widerspruch muss innerhalb von 4 Wochen
nach Zugang der Mitteilung iiber die beabsichtigte Anderung, schriftlich gegeniiber Telco erklart
werden, sonst gilt die von Telco angekiindigte Anderung als genehmigt. Telco wird auf diese Fol-
ge in der Anderungsmitteilung besonders hinweisen. Widerspricht der Kunde der beab51cht|gten
Anderung, wird das Vertragsverhaltnis zu den bisherigen Vertragskonditionen fortgesetzt. Bei einer
Anderung der gesetzlichen Umsatzsteuer kann Telco die Preise entsprechend anpassen, ohne daf}
der Kunde der Anpassung widersprechen kann. Das Widerspruchsrecht des Kunden besteht eben-
falls nicht bei einer Anderung der Kosten fiir Dienste anderer Anbieter, zu denen Telco Zugang
gewadhrt.

Telco behalt sich das Recht vor, alle Recht und Pflichten aus dem Vertragsverhaltnis tiber Mobilfunk-
dienstleistungen auf einen anderen Diensteanbieter fiir das gleiche System, auf den Mobilfunk-
netzbetreiber, in dessen Netz die vertragsgegenstandliche Kundenkarte geschaltet ist (T-Mobile
Deutschland GmbH, Vodafone D2 GmbH oder E-Plus Mobilfunk GmbH & Co. KG) oder auf die
Clever Mobil Services GmbH, Telco-Kreisel 1, 65510 Idstein, zu tbertragen. Fir diesen Fall stimmt
der Kunde der Ubertragung des Vertragsverhaltnlsses zu. Im Falle der Ubertragung des Vertragsver-
héltnisses auf die Clever Mobil Services GmbH besteht kein Sonderkiindigungs- oder Widerspruchs-
recht des Kunden, im Falle der Ubertragung auf einen anderen Diensteanbieter oder auf den Netz-
betreiber hat der Kunde das Recht zur auRerordentlichen Kiindigung innerhalb einer Frist von vier
(4) Wochen nach Bekanntgabe durch Telco.

Vertragsabschluss, Antrags- und Kreditwiirdigkeitspriifung, Sicherheitsleistung

Ein Vertragsverhaltnis kommt zustande, wenn der Kunde das Antragsformular unterschrieben hat
(Angebot) und Telco den Anschluss freigeschaltet hat (Annahme). Die Annahme des Antrages
durch Telco kann auch vor der Freischaltung des Anschlusses erfolgen, wenn Telco gegeniiber dem
Kunden die Annahme des Antrages schriftlich bestétigt.

Telco behalt sich vor, auch im Rahmen der Antragspriifung (geméR den Bestimmungen dieser AGB
zur SCHUFA und zu Wirtschaftsauskiinften) Informationen tiber den Kunden - insbesondere Gber
dessen Kreditwiirdigkeit - einzuholen, zu nutzen sowie zu libermitteln.

Telco behiilt sich vor, die Annahme des Antrages bzw. die weitere Durchfiihnrung des Vertragsver-
héltnisses von einer angemessenen Sicherheitsleistung durch den Kunden in Form einer Gebihren-
vorauszahlung oder einer Biirgschaft eines in der EU ansdssigen Kreditinstitutes abhangig zu
machen.

Telco ist berechtigt, aber nicht verpflichtet, sich jederzeit aus einer vom Kunden geleisteten Sicher-
heit wegen offener Forderungen aus dem Vertragsverhéltnis zu befriedigen. Nimmt die Telco die
Sicherheitsleistung in Anspruch, ist der Kunde verpflichtet, die Sicherheitsleistung auf die urspriing-
liche Hohe aufzufiillen, wenn das Verhéltnis fortgesetzt wird. Telco gibt die Sicherheit nach Been-
digung aller Vertrage des Kunden iiber Telekommunikationsdienstleistungen frei, wenn der Kunde
samtliche Forderungen der Telco beglichen hat.

Systemanschluss und Bereitstellung von Diensteanbieter-Leistungen

Telco wird fiir den Anschluss und die Aufrechterhaltung des Anschlusses an das System sorgen und
verpflichtet sich, dem Kunden Zugang durch eine Kundenkarte fiir das GSM-Netz 900/1800 und,
im Falle der entsprechenden vertraglichen Vereinbarung, auch fiir das UMTS-Netz, zu erméglichen,
Dienstleistungen bereitzustellen sowie fiir eine umfassende Kundenberatung und -betreuung Sor-
ge zu leisten. Als Basisdienstleistung ermdglicht Telco die Nutzung der Kundenkarte fiir nationale
Gespréche. Die Erweiterung auf internationale und Roaming-Gesprache wird dem Kunden auf
Antrag und nach Genehmigung durch Telco angeboten. Die Dienstleistung wird jeweils im Rahmen
der Netzabdeckung zur Verfligung gestellt.

Telco wird dem Kunden eine, bzw. mehrere Rufnummern fiir das System mit der Kundenkarte zur
Verfligung stellen. Telco behalt sich vor, aus technischen oder betrieblichen Griinden die Rufnum-
mern unter Einhaltung einer Ankiindigungsfrist von drei (3) Monaten jederzeit zu @ndern, soweit
dies fiir den Kunden bei angemessener Berlicksichtigung seiner Interessen zumutbar ist. Die Ankiin-
digungsfrist entféllt, wenn schutzwiirdige Belange des Kunden eine sofortige Rufnummernénde-
rung erfordern, dies aufgrund behordlicher Manahmen veranlasst wird, oder dem Kunden die Ruf-
nummer aufgrund seiner unrichtigen Angaben zugeteilt worden ist. In solchen Fallen werden jeg-
liche Schadensersatzanspriiche des Kunden ausgeschlossen.

Der Kunde erkennt an, dass die Dienstleistungen von Telco von der Verfiigbarkeit des Netzes
abhédngen und insoweit von atmospharischen, geographischen und topographischen Bedingungen
abhangig sind. Insoweit kann der Netzbetreiber gezwungen sein, das System voriibergehend zu
unterbrechen. Zeitweilige Unterbrechungen oder Beschrankungen konnen sich auch aus Griinden
hoherer Gewalt sowie wegen technischer Anderungen an den Anlagen des Systems ergeben (z. B.
Verbesserungen des Netzes, Anderungen der Stationen am offentlichen Leitungsnetz etc.), die fir
einen ordnungsgemalen oder verbesserten Betrieb des Mobilfunkdienstes erforderlich sind. Der
Kunde erklért sich mit einer Anpassung an verdnderte tatsachliche und rechtliche Verhéltnisse ein-
verstanden. Soweit Telco die jeweilige Stérung oder Beschrankung zu vertreten hat und die Sto-
rung langer als 24 Stunden andauert, ist der Kunde zur anteiligen Minderung der Grundgebuhr
berechtigt, weitergehende Anspriiche des Kunden (insbesondere gesetzliche Rechte zur Vertrags-
auflosung sowie etwaige Schadensersatzanspriiche) bestehen nur bei von Telco zu vertretenden
Pflichtverletzungen im Rahmen der Bestimmungen dieser AGB zur Haftung der Telco. Etwaige
gesetzliche Widerrufsrechte der Kunden bleiben hiervon unberiihrt. Das Minderungsrecht des Kun-
den besteht nicht im Falle einer Rufnummernportierung, diese kann aus abwicklungstechnischen
Griinden bis zu 4 Kalendertage vor dem von ihm ggf. genannten Wunschtermin bzw. dem Ver-
tragsende durchgefiihrt werden. In diesem Fall gilt 10.4 dieser AGB, der Kunde verzichtet auf die
Erbringung der vertraglich vereinbarten Dienstleistungen, ohne dass ihm hierdurch ein Erstattungs-
anspruch entsteht.

Werden Zusatzdienstleistungen gemédR der Leistungsbeschreibung in der jeweils geltenden Tarif-
broschiire des Netzbetreibers (T-Mobile, Vodafone, E-Plus) durch andere Anbieter von dem Kunden
in Anspruch genommen, entsteht ein unmittelbares Vertragsverhaltnis zwischen dem Kunden und
dem Anbieter. Die Leistung von Telco beschrénkt sich auf die Bereitstellung des technischen
Zugangs zu dem Anbieter. Fiir Fehlleistungen der von dem Anbieter eingesetzten Endgerate sowie
fiir die Erfiillung von dessen Pflichten haftet Telco nicht.

Datenschutz, Verbind laten, Einzelgesprichsnact i

Personenbezogene Daten des Kunden werden nur erhoben, verarbeitet oder genutzt, sofern der
Kunde eingewilligt hat, oder das Bundesdatenschutzgesetz (,BDSG"), das Telekommunikationsge-
setz (,TKG”) bzw. eine andere Rechtsvorschrift in der jeweils aktuellen Fassung es anordnet oder
erlaubt.

Telco darf personenbezogene Daten des Kunden, die erforderlich sind, um dieses Vertragsverhilt-
nis einschlieBlich seiner inhaltlichen Ausgestaltung zu begriinden oder zu @ndern (Bestandsdaten
gemal § 95 TKG), verarbeiten und nutzen, soweit dies zur Beratung des Kunden, zur Werbung und
zur Marktforschung fiir eigene Zwecke erforderlich ist und der Kunde eingewilligt hat. Der Kunde
ist damit einverstanden, dass seine Verbindungsdaten durch den jeweiligen Netzbetreiber an Telco
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zum Zwecke der ordnungsgemalen Entgeltermittlung und -abrechnung Ubermittelt werden.
Umfang und Inhalt der Verbindungsdaten richten sich nach den Bestimmungen des TKG. Der Kun-
de willigt in die Weitergabe der im Antrag erhobenen Daten, sowie der Kundennummer und der
Zahlungsweise des Kunden bzw. des Rechnungsempféngers, an den Netzbetreiber, ein. Diese Ein-
willigung gilt auch fiir die Weitergabe von Anderungen dieser Daten, soweit sie wahrend des Ver-
tragsverhéltnisses erhoben werden. Fiir den Fall einer Rufnummernportierung, willigt der Kunde in
die Weitergabe seiner Bestandsdaten an die an der Portierung beteiligten weiteren Diensteanbieter
und Netzbetreiber ein, soweit die Weitergabe der Daten fiir die Durchfiihrung der Rufnummern-
portierung und dem Versand der SIM-Karte notwendig ist.

Telco darf auch zur Verhiitung und Aufdeckung des Missbrauchs von Telekommunikationsanlagen
oder der missbrauchlichen Inanspruchnahme von Telekommunikationsdiensten Bestands-, Ver-
kehrs- und Verbindungsdaten an Netzbetreiber und andere Telekommunikationsdiensteanbieter
ibermitteln, soweit dies gesetzlich geboten bzw. zuldssig ist.

Die Verkehrs- bzw. Verbindungsdaten werden nach Versendung der Entgeltrechnung nach Wahl
des Kunden unter Verkiirzung der Zielrufnummer um die letzten drei Ziffern, oder vollstandig ohne
Verkiirzung, 6 (sechs) Monate nach Versendung der Rechnung gespeichert, sofern der Kunde nicht
die sofortige Léschung der Daten nach Rechnungsversand ausdriicklich schriftlich verlangt. Sind die
Daten auf Wunsch des Kunden geldscht, oder erfolgt die Loschung der Daten aufgrund daten-
schutzrechtlicher Vorschriften (z.B. wegen der Loschungspflicht gemaR § 95, Abs. 3 und 4 TKG), ist
Telco von der Pflicht befreit, die Richtigkeit der Einzelverbindungen zu beweisen.

Nimmt der Kunde Mobilfunkleistungen ausléndischer Netzbetreiber in Anspruch, werden seine Ver-
bindungsdaten im Rahmen der geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen zum Zwecke der
Abrechnung an externe Abrechnungsstellen weitergegeben. Fiir den Umgang mit diesen Daten gilt
das jeweilige nationale Recht.

SCHUFA, Wirtschaftsauskiinfte

Der Kunde willigt insbesondere ein, dass Telco der fiir den Wohnsitz des Kunden zustdndigen
SCHUFA-Gesellschaft (Schutzgemeinschaft fiir allgemeine Kreditsicherung) oder Wirtschaftsaus-
kunfteien (z.B. Creditreform, D&B Schimmelpfennig GmbH, Biirgel Wirtschaftsinformationen
GmbH & Co. KG) Daten iiber die Beantragung, Aufnahme und Beendigung dieses Telekommuni-
kationsvertrages tibermittelt und Auskiinfte tiber den Kunden von der SCHUFA und anderen Wirt-
schaftsauskunfteien erhalt. Unabhéngig davon wird Telco der SCHUFA oder anderen Wirtschafts-
auskunfteien auch Daten aufgrund nichtvertragsgemaRen Verhaltens (z. B. wenn der Kunde Veran-
lassung zu einer fristlosen Kiindigung des Vertragsverhiltnisses gegeben hat, oder/und Zahlungs-
verzug bei unbestrittener Forderung, oder/und anhangiges Gerichtsverfahren oder/und Bestehen
eines Vollstreckungstitels wegen riickstandiger Forderungen aus diesem Vertragsverhaltnis
oder/und Kartenmissbrauch) iibermitteln. Diese Meldungen diirfen nach dem Bundesdatenschutz-
gesetz nur erfolgen, soweit dies nach Abwégung aller betroffenen Interessen zuléssig ist. Der Kun-
de willigt ein, dass im Falle des Wohnsitzwechsels die Daten an die dann zustandige SCHUFA iiber-
mittelt werden.

Telco ist Teilnehmer des von der Biirgel Wirtschaftsinformationen GmbH & Co. KG betriebenen
Fraud Prevention Pool (,FPP*), dem Anbieter von Telekommunikationsdienstleistungen angehdren.
Der FPP iibermittelt seinen Teilnehmern Informationen zum Schutz vor Forderungsausfallen und vor
Gefahren der missbrauchlichen Inanspruchnahme der Telco Karte durch Dritte. Die Daten werden
ausschlieBlich zu diesem Zweck verarbeitet und genutzt. Telco ist berechtigt, dem FPP Daten des
Kunden, seines Vertragsverhéltnisses, eine Sperre der Telco Karte und Daten aufgrund nicht ver-
tragsgemaler Abwicklung mitzuteilen.

Telco benennt dem Kunden auf dessen Wunsch hin die Anschriften der fiir ihn zustandigen SCHU-
FA sowie der Wirtschaftsauskunfteien, welche ihm auch Auskunft Giber die Giber ihn gespeicherten
Daten erteilen werden.

Zahlung, Nutzung durch Dritte, Ei d des Kund

Telco erhebt unter anderem Anschluss-, Grund- und Gesprachsgebiihren, Gebihren fir den SMS-
und MMS-Versand, GPRS-Verbindungen und UMTS-Dienstleistungen, jeweils geméaR der z. Z. des
Vertragsabschlusses giiltigen Preisliste. Im Einzelfall werden auch Gebiihren fiir Mehrwertdienste
(Sondernummern) erhoben, hier gilt der jeweils aktuelle Preis des betreffenden Anbieters. Die
Anschluss und Grundgebiihr, gegebenenfalls auch der Mindestumsatz und/oder der Options- bzw.
Paketpreis, wird monatlich im Voraus erhoben, die sonstigen Gebiihren fiir Dienstleistungen der
Telco (z.B.: Gesprachsgebiihren, andere Verbindungsgebiihren, sowie Gebiihren fiir Mehrwertdien-
ste, Roaming-Gebiihren, Gebihren fiir MMS- SMS-Versand, GPRS-Verbindungen und UMTS-
Dienstleistungen...) sind jeweils nach Erbringung der Leistung und Abrechnung durch Telco zu zah-
len. Hat der Kunde Telco erméchtigt die durch die Nutzung der Kundenkarte entstehenden Gebiih-
ren mittels Lastschrift von einem Konto abzubuchen, wird der Rechnungsbetrag 5 Tage nach Rech-
nungsdatum abgebucht. Der Kunde hat fiir Deckung auf seinem Konto zu sorgen.

Eventuelle Riickerstattungsanspriiche des Kunden, z. B. aufgrund von Uberzahlung, Doppelzahlung
etc., werden dem Rechnungskonto des Kunden gutgeschrieben und mit der nachstfalligen Forde-
rung verrechnet. Sofern der Kunde es ausdriicklich wiinscht, erfolgt die Riickerstattung auf eine von
ihm zu benennende Bankverbindung.

Die Nutzung der Telco Dienstleistungen wird nach Mdglichkeit im monatlichen Turnus abgerech-
net, es sei denn die monatliche Abrechnung einzelner oder aller in Anspruch genommenen Dien-
ste ist aus technischen oder sachlichen Griinden nicht méglich. In diesen Féllen behalt sich Telco
ausdriicklich vor, die Abrechnung zu einem spateren Zeitpunkt zu erstellen, oder die Dienstleistun-
gen aus einem vergangenen Abrechnungszeitraum zu einem spéteren Zeitpunkt nachzubelasten.
Erfolgt ein Rufnummernexport erst nach dem Zeitpunkt der Beendigung des Vertragsverhaltnisses
zwischen den Parteien, ist Telco berechtigt, dem Kunden die anteilige Grundgebiihr, sowie die son-
stigen Gebdihren fiir Verbindungen, SMS und sonstigen Diensten bis zur tatséchlichen Portierung
der Rufnummer zu dem neuen Anbieter, zu berechnen. Die Nachberechnung kann innerhalb eines
Zeitraumes von sechs (6) Monaten nach Vertragsende erfolgen.

Die Preise verstehen sich in Euro (,€"). Die Mehrwertsteuer/Umsatzsteuer wird gesondert ausge-
wiesen. Andert sich die gesetzliche Umsatzsteuer, kann Telco die Preise zum Wirksamwerden der
Anderung dem Umsatzsteuersatz entsprechend anpassen, ohne dass dem Kunden deswegen ein
Widerspruchs- oder Sonderkiindigungsrecht zusteht.

Gerat der Vertragspartner in Zahlungsverzug, so ist Telco berechtigt, Verzugszinsen in Héhe von 8 %
p.a. liber dem jeweiligen Basiszinssatz geméR § 247 BGB zu fordern, soweit es sich um Entgeltforde-
rungen aus Geschaften handelt, an denen kein Verbraucher beteiligt ist. Im UGbrigen ist
Telco berechtigt, Verzugszinsen in Hohe von 5 % p.a. liber dem jeweiligen Basiszinssatz gemaR § 247
BGB zu fordern. Telco kann einen hoheren Verzugsschaden nachweisen und dann geltend machen.
Sofern in den Vermdgensverhéltnissen des Kunden eine wesentliche Verschlechterung nach Ver-
tragsabschluss eintritt oder Telco nach Vertragsabschluss hiervon erfdhrt, ist Telco berechtigt, die
vertraglichen Leistungen einzustellen, bis der Kunde seinen Verbindlichkeiten nachkommt oder aus-
reichende Sicherheiten leistet. Kommt der Kunde fiir zwei (2) aufeinanderfolgende Monate mit der
Bezahlung eines nicht unerheblichen Teiles des in Rechnung gestellten Betrages in Verzug, ist
Telco berechtigt, das Vertragsverhéltnis fristlos zu kiindigen und die Grundgebiihren und den Min-
destumsatz fiir die Restlaufzeit des Vertrages sofort fallig zu stellen. In diesem Fall wird eine Abzin-
sung mit 6 % p. a. vorgenommen. Samtliche Rechte der Telco zum Aussetzen und Einschranken
der Diensteanbieter-Leistungen, sowie zur Sperrung des Zugangs zu dem Mobilfunknetz unter den
Voraussetzungen des & 19 TKV bleiben unberiihrt.

Der Kunde ist auch dann zur Zahlung der Rechnungsbetrage verpflichtet, wenn ein Dritter die
Mobilfunkkarte nutzt. Im Falle des Verlustes, des Diebstahls oder der unbefugten Drittbenutzung
der Kundenkarte ist der Kunde bei unverziiglicher Meldung bei Telco zur Zahlung der bis zu dem
Zeitpunkt des Eingangs seiner Sperrungsmeldung bei Telco gefiihrten Gespréche, héchstens jedoch
bis zu einem Betrag von € 50,00 verpflichtet. Diese betragsméRige Haftungsbegrenzung gilt nicht,
wenn der Kunde das Abhandenkommen oder die unbefugte Drittnutzung vorsétzlich oder grob
fahrldssig herbeigefiihrt hat, oder er die unverziigliche Meldung unterldsst. Unterldsst der Kunde
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die unverziigliche Meldung, haftet er fiir Schaden, die bei rechtzeitiger Meldung vermieden wor-
den waren. Der Kunde ist verpflichtet, den Verlust oder Diebstahl der Mobilfunkkarte unverziiglich
bei der Polizei zur Anzeige zu bringen und Telco iber die erstattete Anzeige eine Bestdtigung der
betreffenden Polizeidienststelle vorzulegen. Unterldsst der Kunde die Anzeige, gilt die Haftungsbe-
grenzung nicht.

Einwendungen gegen die Rechnungen von Telco sind innerhalb eines Monats nach Zugang schrift-
lich geltend zu machen. Die Unterlassung rechtzeitiger Einwendung gilt als Genehmigung. Telco
wird den Kunden in der jeweiligen Rechnung besonders darauf hinweisen. Danach bleiben gesetz-
liche Anspriiche des Kunden bei begriindeten Einwendungen insoweit unberiihrt, als die sich aus
4.4 dieser AGB ergebende Speicherzeit Telco eine Uberpriifung der Einwendungen gestattet. Wer-
den die Verbindungsdaten des Kunden auf dessen Antrag jeweils nach Rechnungsstellung geldscht
oder erfolgt die Loschung der Daten aufgrund einer datenschutzrechtlichen Vorschrift, wie z.B. §
97, Abs. 3 oder 4 TKG, ist Telco von der Pflicht zur Vorlage der Verbindungsdaten zu Beweiszwek-
ken fiir die Richtigkeit der Entgeltrechnung bzw. des maBgeblichen Teils der Entgeltrechnung frei.

Pflichten des Kunden

Der Kunde ist verpflichtet:

a) die Dienstleistungen nicht fiir ungesetzliche Zwecke oder solche, die der Sitten- und Wertord-
nung zuwiderlaufen, oder fiir solche, die vom Geratehersteller des mit der Kundenkarte benutz-
ten Endgerates nicht empfohlen werden, zu nutzen oder Dritten hierzu zur Verfiigung zu stellen;

b) ausschlieflich Mobilfunkgerédte mit Typenzulassung zu verwenden;

) Telco mit allen Informationen zu versorgen, die von ihr im Zusammenhang mit den Dienstean-
bieter-Leistungen fiir Zwecke des Vertragsverhéltnisses verniinftigerweise angefordert werden;
insbesondere kann Telco bei behauptetem Diebstahl oder Verlust die Vorlage einer polizeilichen
Anzeigenbestétigung verlangen;

d) Telco umgehend, spatestens aber innerhalb einer Frist von sieben (7) Tagen schriftlich tiber eine
Anderung seines Namens, seiner Anschrift, seiner Firmenbezeichnung oder seiner fiir Bankein-
zugszwecke mitgeteilten Bankverbindung zu unterrichten; unterbleibt die rechtzeitige Meldung
und fiihrt dies zu Postretouren oder Riicklastschriften, ist Telco, im Falle des Zahlungsverzuges
berechtigt, den Anschluss zu sperren.

e) Telco unverziiglich im Falle des Verlustes, des Diebstahls oder des sonstigen Abhandenkommens
der Kundenkarte unter Angabe seines Kennwortes zu informieren. Telco wird die Mobilfunkkar-
te sofort sperren, der Kunde erhilt eine neue Mobilfunkkarte.

Sollte der Kunde die Leistung "Anrufumleitung" bzw. "Anrufweiterschaltung" nutzen, ist er ver-

pflichtet, selbst fiir das Einverstandnis desjenigen Anschlussinhabers, an den die Anrufe umgeleitet

werden, zu sorgen. Der Kunde wird den Anschlussinhaber Gber die fiir die Verwendung der Kun-
denkarte einschldgigen Bestimmungen einschlieRlich der vorgenannten Verpflichtung unterrichten.

Uberlasst der Kunde die Mobilfunkkarte einem Dritten, weist er diesen auf die Verpflichtung hin.

Aussetzen und Einschrianken der Diensteanbieter-Leistungen

Telco ist ohne vorherige Ankiindigung zu einer Aussetzung oder Einschrankung der Dienstleistun-

gen durch vollstandige oder selektive Sperrung (z. B. internationale und Roaming-Gespréche)

berechtigt, falls:

a) das System technische Fehler aufweist, Modifikationen oder Instandsetzungen erforderlich sind
oder Telco vom Netzbetreiber der Zugriff auf das System aus nicht von Telco zu vertretenden
Griinden verwehrt wird, eine Gefahrdung des Anbieters, insbesondere des Netzes, durch Riick-
wirkungen von Endeinrichtungen oder eine Gefahrdung der 6ffentlichen Sicherheit droht;

b) die Voraussetzungen des § 19 TKV gegeben sind, insbesondere, wenn der Kunde Anlass zu einer

fristlosen Kiindigung des Vertragsverhéltnisses gegeben hat, oder er mit Zahlungsverpflichtun-

gen in Hohe von mindestens € 76,69 in Verzug ist, trotz schriftlicher Mahnung und Androhung
der Sperre unter Einhaltung einer zwei (2) wochigen Wartefrist und eine etwa geleistete Sicher-
heit verbraucht ist;

der Kunde gegen gesetzliche Vorschriften in Zusammenhang mit dem Betreiben des Systems

und dem Anbieten von Dienstleistungen verstoRt, insbesondere Mobilfunkleistungen miss-

brauchlich in Anspruch genommen werden. In diesen Féllen besteht ein wichtiger Grund fiir
eine fristlose Kiindigung des Vertragsverhaltnisses durch Telco;

d) der Kunde einen Diebstahl, eine Beschadigung oder einen sonstigen Verlust des Mobiltelefons
oder der Kundenkarte Telco meldet, oder aus einem anderen Grund ein Abschalten der Kunden-
karte unter Angabe seines Kennwortes wiinscht, der Kunde erhalt in diesem Fall eine neue
Mobilfunkkarte; die vereinbarte Vertragslaufzeit bleibt hiervon unberiihrt;

Der Kunde erkennt an, dass die vertragsgegensténdliche Mobilfunkkarte nicht dazu eingesetzt wer-
den darf, die von den Mobilfunknetzbetreibern bereitgestellten Netziibergangs-Vermittlungsstellen
(Gateway-Vermittlungsstellen) bei Verbindungen aus anderen Telekommunikationsnetzen, zu
umgehen. Die Parteien sind sich dariiber einig, dass diese Art des Einsatzes der Mobilfunkkarte miss-
brauchlich ist. Setzt der Kunde die Mobilfunkkarte dennoch auf diese Weise ein, ist Telco berech-
tigt, die betreffenden Mobilfunkkarte ohne vorherige Ankiindigung zu deaktivieren. In diesem Fall
und in dem Fall, dass der betroffenen Mobilfunknetzbetreiber die Karten aus diesem Grund deak-
tiviert, ist jegliche Haftung von Telco gegeniiber dem Kunden ausgeschlossen.

Bei einer Sperrung gemaR 8.1 lit. b) bis d) und der Deaktivierung oder Sperrung geméR 8.1 erhebt

Telco fiir die Sperrung der Zugangsberechtigung und ggf. fiir den Wiederanschluss die in der Tarif-

liste ausgewiesenen Entgelte (Sperrgebiihr, Wiederanschlussgebiihr).

Im Falle der Rufnummernportierung kommt es am Portierungstag in der Zeit von 0.00 Uhr bis 6.00

Uhr, zu einer Unterbrechung der Dienstleistung, ohne dass dem Kunden deswegen ein Minde-

rungs- oder Schadenersatzanspruch gegeniiber Telco zusteht.

Der Kunde ist damit einverstanden, dass bei der Erbringung von UMTS-Dienstleistungen in den Fal-

len von fehlender UMTS-Netzabdeckung oder bei unzureichender Kapazitét in den Funkzellen

automatisch eine Umstellung auf den entsprechenden GPRS-Dienst im GSM-Netz erfolgt.

Haftung von Telco

Telco haftet nur fiir Vorsatz und grobe Fahrléssigkeit sowie fiir einfache Fahrldssigkeit, sofern eine
Pflicht verletzt wird, deren Einhaltung fiir die Erreichung des Vertragszwecks von besonderer Bedeu-
tung ist (,wesentliche Vertragspflicht”). Bei einfach fahrléssiger Verletzung wesentlicher Vertrags-
pflichten haftet Telco nur und begrenzt auf den vertragstypisch vorhersehbaren Schaden bis zu
einer Hohe von maximal € 12.782,30.

Fir nicht vorsatzlich verursachte Vermégensschaden haftet Telco der Hohe nach begrenzt nur bis
zu einem Betrag von je € 12.782,30 je Nutzer, wobei die Haftung gegeniiber der Gesamtheit der

C

ek

Vertragsbedingungen fiir die Tarifoption CleverCombi

1.

Um die CleverCombi Tarifoption nutzen zu kdnnen, miissen pro Vertragspartner mindestens zwei
Mobilfunkvertrage (Laufzeit) bei der Telco Services GmbH beantragt und von der Telco Services
GmbH freigeschaltet werden. Die Teilnahme an einem CleverCombi kann ausschlieBlich von einem
Vertragspartner der Telco beantragt werden. Die Vertragspartnerdaten fiir alle Telco Mobilfunkver-
trage miissen identisch sein.

Fir alle Mobilfunkvertrége gibt es eine Rechnung, die entstandenen Kosten werden nach den ent-
sprechenden Mobilfunknummern aufgefiihrt und dem Vertragspartner als Gesamtsumme in Rech-
nung gestellt. Dies gilt auch fiir Folgeantrage, die in eine bereits bestehende CleverCombi Tarifop-
tion aufgenommen werden.

Tarifoption CleverCombi beinhaltet ein virtuelles Telekommunikationsnetz (VPN) der Telco Services
GmbH, das Telekommunikationsdienstleistungen erbringt. Die Tarifoption CleverCombi kommt
grundsatzlich ausschlieBlich innerhalb dieses virtuellen Telekommunikationsnetzes, jedoch nicht
zwischen zwei virtuellen Telekommunikationsnetzen, zur Anwendung.
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10.1

Geschadigten auf € 10.225.837,62 je schadensverursachendem Ereignis begrenzt ist; (ibersteigen
die Entschddigungen, die mehreren aufgrund desselben Ereignisses zu zahlen sind, die Hochstgren-
ze, wird der Schadensersatz in dem Verhaltnis gekiirzt, in dem die Summe aller Schadensersatzan-
spriiche zur Hochstgrenze steht.

Fir die Falle der anfanglichen Unmdglichkeit haftet Telco nur, wenn ihr das Leistungshindernis
bekannt war oder die Unkenntnis auf grober Fahrlassigkeit beruht.

Die Verjahrungsfrist fiir Anspriiche auf Schadensersatz gegen Telco betragt ein Jahr gerechnet ab
dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn, es sei denn, Telco hat den Schaden vorsitzlich herbeigefiihrt.
Die vorstehenden Haftungsausschliisse, -beschrédnkungen und -begrenzungen gelten nicht fiir
Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz sowie bei Schidden aus der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit.

Soweit die Haftung von Telco ausgeschlossen, beschrankt oder begrenzt ist, gilt dies auch fir die
personliche Haftung ihrer Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfiillungsgehilfen.
Telco haftet im Falle einer Stérung (Unmdéglichkeit, Verzug oder sonstige Storung) bei der Anbah-
nung oder Durchfiihrung einer Rufnummernportierung nur fiir eigenes Verschulden im Rahmen der
oben stehenden MafRgaben, jedoch nicht fiir das Verschulden der an der Portierung weiter betei-
ligten Diensteanbieter bzw. Netzbetreiber, oder sonstigen Dritten. Telco tritt jedoch die ihr insoweit
zustehenden Gewahrleistungsanspriiche gegen Dritte an den Kunden ab, der diese Abtretung
annimmt.

Nutzungsdauer, Kiindigung und Portierung

Die Mindestvertragslaufzeit des Mobilfunkvertrages betragt 24 Monate. Danach verldngert sich das
Vertragsverhaltnis automatisch in allen Tarifen und in allen Mobilfunknetzen um jeweils zwolf (12)
Monate, sofern nicht eine Partei das Vertragsverhaltnis mit einer Frist von drei (3) Monaten zum
Monatsende vor Ablauf der Vertragslaufzeit schriftlich kiindigt. Die Kiindigung erfolgt zum Monats-
ende. Fir die Fristwahrung kommt es auf den Zugang der Kiindigung bei dem anderen Vertrags-
partner an. Kiindigungen oder Widerrufserklarungen des Kunden sind ausschlieRlich an den Fir-
mensitz von Telco zu richten.

Sind in der aktuellen Preisliste (Telco-Tarifbroschiire, bzw. Telco-Tarifiibersicht) keine abweichenden
Angaben zu Mindestvertragslaufzeiten, automatischer Verléngerung und/oder Kiindigungsfristen
hinsichtlich der zubuchbaren Tarifoptionen bzw. Pakete enthalten, gelten die in diesem Abschnitt
10.1 oben geregelten Konditionen auch fiir die Tarifoptionen bzw. Pakete ab dem Zeitpunkt der
Zubuchung der betreffenden Option bzw. des Paketes.

10.2 Das Recht beider Vertragspartner zur fristlosen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberihrt.

Telco ist hierzu insbesondere berechtigt, wenn der Kunde die Dienstleistung von Telco in betriige-
rischer Weise in Anspruch nimmt, oder bei der Benutzung gegen Strafvorschriften verstoRt, oder
wenn ein entsprechender dringender Tatverdacht besteht, oder die Mobilfunkkarte entgegen 8.2
dieser AGB dazu eingesetzt wird, die von den Mobilfunknetzbetreibern bereitgestellten Netziiber-
gangs-Vermittlungsstellen bei Verbindungen aus anderen Telekommunikationsnetzen, zu umge-
hen. In einem solchen Fall kann Telco Name, Adresse und weitere Angaben an Wirtschaftsauskunfts-
und Warndienste sowie andere Telekommunikationsdiensteanbieter ibermitteln.

10.3 Im Falle einer Kiindigung, gleich aus welchem Rechtsgrund, ist der Kunde verpflichtet, die Kunden-

karte Telco unverziiglich zu (ibersenden und die von ihm in Anspruch genommenen Dienstleistun-
gen nach Rechnungsstellung zu bezahlen.

10.4 Erfolgt eine Portierung der Rufnummer des Kunden von einem anderen Diensteanbieter zu Telco

als aufnehmenden Diensteanbieter, oder von Telco als abgebenden Diensteanbieter zu einem ande-
ren Diensteanbieter, erkldrt sich der Kunde damit einverstanden, dass die Portierung seiner Rufnum-
mer aus abwicklungstechnischen Griinden bis zu 4 Kalendertage vor dem von ihm ggf. genannten
Wunschtermin bzw. dem Vertragsende durchgefiihrt werden kann. Fiir diesen Zeitraum verzichtet
der Kunde auf die Erbringung der vertraglich vereinbarten Dienstleistungen durch den die Rufnum-
mer abgebenden Diensteanbieter; ein Anspruch auf anteilige Reduzierung von monatlichen Grund-
preisen/Grundgebiihren entsteht daraus nicht.

10.5 Telco ist im Falle einer beantragten Abportierung pro Rufnummer auf einen anderen Diensteanbieter

11.
1.1

berechtigt, dem Kunden die Kosten fiir die Portierungsverhandlungen und die Abportierung in Rech-
nung zu stellen, sowie die Kosten, die der abportierende Netzbetreiber berechnet, weiter zu belasten.
Die Héhe der Gesamtkosten der Abportierung werden dem Kunden gesondert bekannt gegeben.
Etwaige Kosten des aufnehmenden Diensteanbieters fiir die Einportierung der Rufnummer sind in der
Berechnung nicht berticksichtigt und werden von diesem gegebenenfalls gesondert erhoben.

Schlussbestimmungen

Der Kunde darf - vorbehaltlich der Abtretung von Geldforderungen geméf § 354 a HGB - einzel-
ne Rechte dieses Vertrages sowie den Vertrag im Ganzen nicht auf Dritte Ubertragen, es sei denn
Telco erteilt hierzu ausdricklich ihre schriftliche Zustimmung. Telco wird die Zustimmung erteilen,
wenn berechtigte Belange des Kunden an der Ubertragung von Rechten die Interessen von Telco
liberwiegen.

11.2 Gegen Forderungen von Telco stehen dem Kunden das Zuriickbehaltungsrecht und die Befugnis

zur Aufrechnung nur insoweit zu, als die Gegenanspriiche unbestritten oder rechtskraftig festge-
stellt sind.

11.3 Fiir samtliche gegenwartigen und zukiinftigen Anspriiche aus der Geschéftsverbindung einschlieR-

lich Wechsel- und Scheckforderungen mit Kaufleuten, juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts
sowie offentlich-rechtlichen Sondervermdgen ist ausschlieRlicher Gerichtsstand der jeweilige Sitz
von Telco. Der jeweilige Sitz von Telco ist auch dann Gerichtsstand, sofern der Kunde keinen allge-
meinen Gerichtsstand im Inland hat, den Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort ins Ausland
verlegt oder z. Z. der Klageerhebung unbekannten Aufenthaltes ist. Telco kann jedoch nach ihrer
Wahl Anspriiche auch bei dem Gericht geltend machen, bei dem der Kunde seinen allgemeinen
Gerichtsstand hat. Es gilt deutsches Recht. Erfiillungsort fiir alle Verpflichtungen aus diesem Vertrag
ist der jeweilige Sitz von Telco.

11.4 Miindliche Nebenabreden sind unwirksam. Abweichende oder ergénzende Bedingungen, Ande-

rungen dieser AGB und der Verzicht auf die Schriftform bediirfen der Schriftform. 1.3 und 6.3 die-
ser AGB bleibt hiervon unberiihrt.

11.5 Sollte eine der Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder werden,

so bleibt die Wirksamkeit oder Durchfiihrbarkeit der tibrigen Bestimmungen unberiihrt. Weitere
Vereinbarungen wurden nicht getroffen.

Anderung und Irrtimer vorbehalten

Die Tarifoption CleverCombi beinhaltet: Um 10 % verglinstigte Gesprache innerhalb des virtuellen
Netzes zwischen Hauptkarte und Zweitkarte bzw. jeder weiteren Karte, Grundlage fiir die Rabattie-
rung stellen die in den jeweils aktuellen Tarifinformationen hinterlegten Verbindungspreise dar. Aus-
genommen sind Fax- und Datendienste, Mobilfunk-Verbindungen auRerhalb Deutschlands sowie
innerdeutsche Mobilfunk-Verbindungen innerhalb aller anderen gebuchten Tarifoptionen.

Die Tarifoption ist jeweils zu CleverCombi fahigen Tarifen buchbar - das sind alle Telco Laufzeit-Tari-
fe (d. h. kein Prepaid) auRer: Telco Tarif, Telco Clever 19, Relax Tarifen, BASE und allen Datentari-
fen (keine Telefonie).

Neben dem Standard Einzelgesprachsnachweis (EGN) ist eine exklusiv EGN Variante (kostenpflich-
tig) wahlbar, in der die durch die Tarifoption vergiinstigten Gespréache separat aufgefiihrt werden.
Die Bereitstellung von CleverCombi erfolgt, sobald die erforderlichen Mobilfunkvertrége mit Telco
zustande gekommen und freigeschaltet sind.

Anderung und Irrtiimer vorbehalten
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